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MZ세대 관점에서 해사산업의 지속가능성은 다양성과 포용성에 달려 있어

 미래 해사산업을 이끌어 갈 MZ세대 해사 리더들은 다양성, 유연성, 목적 및 가치, 

전문성, 포용성과 근무환경을 해결과제로 제안함 

세계해사포럼은 2022년 8월 세계 해사산업에 종사하는 MZ세대를 대상으로 ‘해사산업의 인적자원 유지

방안과 2030년 이전에 해결이 필요한 도전과제’에 대한 수필 대회 결과를 발표함 a)

- 수필을 제출한 총 27개국 출신의 해사 전문가(육상 및 해상활동 모두 포함) 188명은 아시아 출신이 가장 

많았으며(74%), 나머지 유럽(15%), 아프리카(6%), 북아메리카(3%), 남아메리카(2%) 출신이었음

 * 아시아는 대부분 인도(104명), 필리핀(19명), 그리스(11명)였으며, 전체 중 여성은 32명, 남성은 156명 차지

<그림 1> 2022 수필대회 지원자들의 지리적 분포 <그림 2> 세계해사포럼에 참석한 미래 해사리더 국적 

자료 : 국제해사포럼, A youth perspective on Human Sustainability in the Maritime Industry: The change Gen Z and Millennials are asking for

- 내용은 크게 인적 지속가능성, 인적 복지와 권리, 미래 기술 및 경쟁력, 다양성, 평등과 포용, 인적 안전과 

기타로 분류될 수 있으며, 응답자들의 대부분은 해상에서의 인간 지속가능성에 초점을 맞춤

- 따라서 MZ세대들이 생각하는 미래 해사산업이 갖추어야 할 6가지 요소는 다양성, 유연성, 목적 및 가치, 

전문성, 포용성과 근무환경이며, 해사산업의 선호도를 높일 수 있는수 방안으로 고려되어야 함
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<그림 3> 세계해사포럼의 미래 해사리더 대상 수필대회 진행

         자료 : 국제해사포럼, A youth perspective on Human Sustainability in the Maritime Industry: The change Gen Z and Millennials are asking for

젊은 해사분야 전문가들은 편견과 통제를 통한 이윤 추구에서 성별과 다른 경력의 전문가들을 포용함으

로서 안전한 정신건강과 근무환경 개선이 필요함을 강력하게 주장함 a)

- (다양성) MZ세대와 더불어 전 세계 어린이들까지 인적자원으로 고려하여 적극적으로 다가갈 것을 촉구하였

으며, 채용과 승진 과정에서 편견을 줄이고 전략적으로 일할 것을 장려함

- (유연성) 해사산업은 훨씬 더 넓은 범위 내에서 다른 삶과 다른 요구를 가진 사람들을 수용할 수 있어야 하

며, 기술 개발, 지식 공유 및 향상된 데이터 분석을 지원하여 개인의 권한을 강화해야 함

- (목적 및 가치) 지속가능성을 핵심 가치로서 고려하여 젊은 해사산업 지도자들이 자신의 생각과 요구사항을 

자유롭게 표출할 수 있는 플랫폼을 마련하고 이윤보다는 가치 중심적으로 변모해야 함

- (전문경력) 데이터 분석, 신기술, 기술을 점점 더 많이 활용할 필요가 있으므로 해상과 육상기반 직업 간 활

발한 전환 기회, 노하우 공유와 학제 간 소통과 혁신을 장려하여 다른 산업의 젊은 인재에게 개방할 필요

- (포용성) 성별 지급 불평등, 임신에 대한 편견 등 성별 포용성에 강하게 초점을 맞추어 여성과 남성 모두를 

훈련을 촉구하면서, 안전한 정신 건강 유지방안에 초점을 맞추어 공정한 대우를 위한 행동위원회 설치, 포용

성 지표(inclusion indicator) 개발과 미래 해사산업 창조에서 포용성 포함을 주장함

- (근무환경) 육상휴가 부족, 정신 건강에 대한 인식 부족, 규정 미이행, 선원의 근로시간 데이터 보고를 위한 

역량 부족을 지적하면서 법제도, 글로벌 프로그램, NGO 이니셔티브, 무료 플랫폼을 통해 선원과 고용주 인

식 증대를 추천하고, 규제 미준수 시 선박 대신 업체에 대한 위약금 부과 및 투명한 평가 절차 구축 제안
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<그림 4> MZ세대 해사리더의 인사이트

      자료 : 국제해사포럼, A youth perspective on Human Sustainability in the Maritime Industry: The change Gen Z and Millennials are asking for

 산업 부흥의 핵심 인력으로서 MZ세대와의 소통을 통한 해사산업 개선에 노력해야

해사산업의 부흥과 지속을 위해서는 ESG 원칙과 MZ세대에 대한 이해와 연결 필요 b),c)

- 맥킨지(McKinsey)의 ‘Women in the Workplace 2022’ 보고서와 같이 우리 사회는 여전히 여성 리더에

대한 다양성, 유연성, 형평성, 복지가 여전히 부족하기에 산업계에서 소외될 가능성이 높음

- 지속가능한 해사산업은 번아웃 최소화, 공정한 승진과 보상을 보장할 수 있어야 하며, 양성평등 로드맵을 

통해 성평등에 대한 진전을 가속화할 수 있어야 실현가능함

- 산업계는 ‘ESG 경영’을 재무적 성과를 위한 기업 브랜드 이미 제고용으로 사용하는 것을 지양하고, 소통을 

중시하는 MZ세대들의 생각을 ESG 철학과 연계하여 기업과 산업을 개선해나가는데 노력해야 함
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